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Einfuhrung in die Thematik

» glternde Gesellschaft: jede 5. Person in DE (18,4 Mio. Menschen) ist U5
Jahre alt

» VerlGngerung der Lebensphase geht mit positiven, aber auch negativen
Folgen einher

» Demenzerkrankungen 2 Hauptursache fur Abhangigkeiten dlterer
Menschen

» Angehdrige sind Deutschlands groBter Pflegedienst

» Aber wie kann die Versorgung & Betreuung von demenzkranken Menschen
sichergestellt werden, wenn die Gruppe der pflegenden Angehdrigen nicht
vorhanden iste



Einfuhrung in die Thematik

» Mehrheit (42%) der Deutschen lebt in einem Einpersonenhaushalt

®» zunehmendes Lebensalter geht mit einem Anstieg alleinleben Menschen
einher

» 2022 lebten 36% der Ué5-Jahrigen alleine (49% der Frauen, 21% der Manner)

» VerGnderungen lassen vermuten, dass Anzahl alleinlebender Menschen mit
Demenz ebenfalls zunehmen wird

» hinzu kommt das verringerte Unterstutzungspotential in Familien aufgrund
verdnderter Lebensbedingungen



Einfuhrung in die Thematik

» [Forschung Uber Demenzerkrankungen (Betroffene sowie Angehaorige)
nimmft zu

» vergleichbar wenig Studien Uber alleinlebende Menschen mit Demenz
» geringes Wissen Uber Personengruppe & deren Versorgungssituation

» Projekt ,Allein lebende Demenzkranke — Schulung in der Kommune*
(2007 - 20] O) (Deutsche Alzheimer Gesellschaft)




EinfUhrung Iin die Themaftik 2

Wie schatzen Personen- & Berufsgruppen, die mit der Zielgruppe in Kontakt
treten, die Thematik , Alleinlebende Menschen mit Demenz" ein¢

Wie gestaltet sich der aktuelle Umgang?

Mit welchen Herausforderungen sehen sich diese Personen- & Berufsgruppen
konfrontierte

Welche Losungsansdtze bieten sich zur Bewaltigung der
gesamtgesellschaftlichen Herausforderung ane

" ?




Alleinlebende Menschen mit Demenz

» |t Internationaler Studien lebt min. jede 3. bis 4. Person, die an einer
Demenz erkrankt ist, in einem Einpersonenhaushalt

» Jlleinlebende Menschen weisen zudem ein hoheres Demenazrisiko auf, als
Menschen, die mit anderen Personen zusammenleben

» glleinlebende Menschen mit Demenz erhalten geringere informelle
UnterstUtzung (10-20% ohne jegliche Form der informellen Hilfestellungen)

» professionelle Hilfe ist nur durch eine aufsuchende Hilfe von professionellen
Helfenden moglich



Alleinlebende Menschen mit Demenz

» Bedurfnisse & Einstellungen zum Alleinleben identisch wie bei gesunden
Menschen

» Verbleib in der vertrauten Umgebung

» selbstandiges, selbstbestimmtes Leben

» \Wunsch nach mehr Verstandnis fur inre besondere Umstande, da sie haufig
bemitleidet, belachelt oder beleidigt werden




Alleinlebende Menschen mit Demenz

» Unabhdngigkeit & Abnahme der Mobilitat
» Selbstwert & Selbstvertrauen sinkt

» Welt auBerhalb der Wohnung" = Gefuhl von Ausgrenzung
» soziale Isolation
» Gefuhl der Einsamkeit

» groBe Sehnsucht nach anderen Menschen
®» hinzu kommen korperliche Erkrankungen & mangelnde UnterstUtzung Dritter

Q




Alleinlebende Menschen mit Demenz

» Demenz wird deutlich seltener bzw. wenn erst (zu) spat diagnostiziert

» moglicher Grund: fehlende Krankheitseinsicht & unzureichende Krankheits-
wahrnehmung

» Auswirkungen auf medizinische & pflegerische Versorgung
®» Figen- & Fremdgefdhrdung

» crhohte Tendenz der Selbstvernachlassigung

» deutlich erhdhtes Brandrisiko

®» Fehleinname von Medikamenten

A\



Methodisches Vorgehen

Leitfadeninterviews & Stichprobe

» |46 (von 39) problemzentrierte Leitfadeninterviews mit Personen- &
Berufsgruppen, die in inrem beruflichen Alltag auf alleinlebende Menschen mit
Demenz treffen

» Apotheken, Banken, Haus- & Fachdrzte, Krankenhduser & psychiatrische
Einrichtungen, Wohltatigkeitsverbdnde, Kommunalverwaltung, Einzelhdndler, Polizei,
Feuerwehr & Beraftungsstellen

» Themenbereiche:
» Finschatzung der Thematik
Vereinbarkeit der Thematik mit dem beruflichen Alltag
Kommunikation
Anlaufstellen
Herausforderungen
Vorbereitung
Losungsansdtze




Ergebnisse

Kontaktaufnahme

Berufsgruppen in der Seniorenarbeit

» Kontaktaufnahme von Dritten
fuhrt zum Kontakt mit den
Betroffenen

» Vermittlung durch Hausarzte oder
in Folge eines
Krankenhausaufenthaltes, durch
die Polizei oder Bankkaufleute

Berufsgruppen des taglichen Lebens

» qlleinlebende Menschen mit
Demenz sind ein Bruchstuck der
Gesamtkundschaft

» teilweise sei der Kontakt gar nicht
gegeben



Ergebnisse
Demenzkranke im Berufsalltag

Berufsgruppen des taglichen Lebens Berufsgruppen der Seniorenarbeit
» derzeit keine Differenzen, da » Demenzkranke sind Hauptklientel
?igﬁnéﬁgmﬁe EnZElelle e » Alleinlebende Menschen mit
" patibel”) Demenz werden die alltégliche
®» Personengruppe wird teilweise als Arbeit erschweren
\(/]irpeﬂgp’reennde Auigabe » Umgang mit Klientel wird als
d selbstverstandlich angesehen

» fehlendes Feingefuhl

» 7U viele andere Anforderungen



Ergebnisse

Kommunikation des Demenzkranken

» Mehrheit stellt gewisse Auffdlligkeiten bei Demenzkranken fest
» Vergesslichkeit, Wiederholen von identischen Aussagen
» Wortfindungsstorungen, fehlerhafte Satze

» widerspruchliche Aussagen, falsche Antworten

» Betroffene werden zudem angstlich, verwirrt & orientierungslos
wahrgenommen & wirken auf eine Person distanzlos & kindlich

» fatsdchliches Ausmal durch gute KompensationstGhigkeiten der
Betroffenen nicht festzustellen



Ergebnisse

eigene Kommunikation

» dlle konnen Auffdlligkeiten in der eigenen Kommunikation feststellen

» Kommunikation muss stets an das jeweilige Krankheitsbild & den
Schweregrad einer Demenzerkrankung angepasst werden

» verstandnisvoller, einfuhlsamer, geduldiger, ...

» Vertrauen aufbauen

» (ber- & Unterforderung meiden

» direkte Kommunikation mit Demenzkranken bleibe teilweise komplett aus




Ergebnisse

Anlaufstellen fur Menschen mit Demenz

» Mehrzahl der Interviewpartner ist Uber eine geringe Anzahl von
Anlaufpunkten informiert

» bekannte Anlaufstellen sind: Seniorenberatung, gerontopsychiatrische
Beratung & Ambulanz, Wohnberatung sowie die Betreuungsstelle

» potentielle Ansprechpartner sind auch Facharzte & Krankenhduser sowie
ambulante Pflegdienste zur UnterstUtzung in der Hauslichkeit

» Beschdftigte der Seniorenarbeit fordern mehr spezifische Angebote, z.B.
Tagespflegeeinrichtungen & mehr Anlaufstellen fOr FrGherkrankte

» cs werden deutlich mehr Ehrenamtliche sowie Besuchsdienste bendtigt




Ergebnisse

Anlaufstellen fur Menschen mit Demenz

» Vermittlung von Hilfs- & UnterstUtzungsmaoglichkeiten ist fur Beschaftigte der
Seniorenarbeit von fundamentaler Bedeutung sowie unabdingbar

Die alleinige Beratung reicht nicht
aus. [...] weil die Hemmschwelle

relativ groB ist. [...] es geht nur Uber
die personliche Begleitung.

» fUr andere Berufsgruppen ist die Vermittlung im Berufsalltag nicht moglich

» /eitmangel, Bankgeheimnis sowie die Sorge, gegen den Willen des Betroffenen
zu handeln



Ergebnisse
Herausforderungen einer zunehmenden Anzahl von
alleinlebenden Menschen mit Demenz

Probleme fur Betroffene
» Nhdusliche Versorgung nicht sichergestellt
» Alleinleben nur begrenzt moglich
» Gefuhl der Einsamkeit, Hilflosigkeit & Traurigkeit

» qlleinlebende Menschen mit Demenz sind leichte
Opfer fur Straftaten

‘Wer merkt denn
€igentlich, dass dije

Person dement ist?e




Ergebnisse

Herausforderungen einer zunehmenden Anzahl von
alleinlebenden Menschen mit Demenz

Problematik & Herausforderungen fur Interviewpartner

» /eit- & Personalmangel sowie fehlende Entscheidungs- &
Handlungsbefugnis

» Schweigepflicht, Datenschutz & Bankgeheimnis

» fehlende Demenzsensibilitdt sowie fehlendes Feingefuhl im Einzelhandel,
bei Banken sowie bei Medizinern

» Pflegenotstand & begrenzte Kapazitdten ambulanter Pflegedienste
» Mangel an Fachkliniken & RGumlichkeiten erschweren die Versorgung

» Doppelberatungen bleiben ausbleibender Koordinierung unbemerkt



Ergebnisse
Problematik einer zunehmenden Anzahl von alleinlebenden
Menschen mit Demenz

Problematik & Herausforderungen in der Gesellschaft
» ynvorbereitete Gesellschaft; fehlende Demenzsensibilitdt - Umdenken

» mangelnde Hilfsbereitschaft, fehlendes Verstandnis
» |nfoleranz, zunehmender Egoismus & Respektlosigkeit

» familidrer Zusammenhalt schwindet

Weggeschoben.«




Ergebnisse
Problematik einer zunehmenden Anzahl von alleinlebenden
Menschen mit Demenz

Problematik in der Stadt Kempen

» Mangel an ehrenamtlichen Helfern sowie an geschulten Seniorenbegleitern
» \Wohnraum weder bezahlbar noch barrierefrei

®» wenig Alternativen zur vollstationdren Versorgung

®» ambulante Angebote fir Menschen mit Demenz ausbaufdhig

» Herausforderung fur den gesamten Kreis Viersen: Entwicklung von
Losungsansatzen, um die Thematik bewdltigen zu kbnnen

» Sensibilisierung der Offentlichkeit & Zusammenhalt stérken



Ergebnisse

Losungsansatze

Losungsansatze fur Interviewpartner

Mehrheit der Befragten sieht Fortbildungen als zentralen Losungsansatz
angepasste rechtliche Vorgaben & frUhzeitige Pravention

Pflegenotstand entgegenwirken: Bezahlung & Zugangsvoraussetzungen
aftraktiver gestalten

Wissen um alleinlebende Menschen mit Demenz fordern

» Weiterbildung von Allgemeinmedizinern, um Demenz frUhzeitig zu erkennen



Ergebnisse
Losungsansatze

Losungsansatze fur die Stadt Kempen

» Ausbau der ambulanten Versorgungsmaoglichkeiten: Betreuungsdienste,
ehrenamtliche Helfer & mehr Fachpersonal

» Ausbau alternativer Wohnformen, um Heimunterbringung zu verzogern
oder zu verhindern

» pbezahlbarer, barrierefreier Wohnraum

» [ortbildungen anbieten — sowohl fur verschiedene Berufssparten als auch
fUr Privatpersonen

» VerstGrkung der Nachbarschaftshilfe




Ergebnisse

Wunsche

Angebote zur Freizeitgestaltung, insbesondere zur korperlichen Akftivitat
spezielle Urlaubsangebote
Demenzdorfer

Wunsch nach mehr Forschung



Diskussion

®» Personengruppe der alleinlebenden Menschen mit Demenz fUr Vielzahl der
Befragten schwer greifbar

» Vereinbarkeit von Beruf & Hilfestellung fraglich

» Sorge, Uber den Kopf des Betroffenen hinweg zu entscheiden, wobei Losung mit
Betroffenen gemeinsam gefunden werden kann

» Frfahrungen aus dem persdnlichen Umfeld wirken sich auf den Umgang mit
Betroffenen im Berufsalltag aus

» ymfassendes Schulungsangebot der Deutschen Alzheimer Gesellschaft ist
nicht bekannt




Befroffene bendtigen einen Vertrauten, durch den
die kontinuierliche Begleitung gewadhrleistet
werden kann.

Nur so kann die Autonomie des alleinleben
Demenzkranken so lange wie moglich
aufrechterhalten werden.
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